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■ GGWF Report는 사회복지분야의 주요현안에 관하여 정책의 방향설정과 실현에 
도움을 주고자, 연구⋅조사를 통한 정책제안이나 아이디어를 제시하고자 작성된 
자료입니다.
■ 본 보고서는 경기복지재단의 공식적인 입장과 다를 수 있습니다. 본 보고서의 
내용과 관련한 의견이나 문의사항이 있으시면 아래로 연락주시기 바랍니다.
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Ⅰ. 서 론 1
서 론Ⅰ
1  연구 목적
▣ 사업별, 지역별 수요 공급 현황 파악
경기도 지역사회서비스는 2012년 9월말 현재 총75개 사업(선택
형 1개 사업, 도개발형 6개 사업, 시⋅군자체개발형 6개 유형-68
개 사업)을 추진 중
전체 사업 중 선택형 사업을 제외한 도개발형 사업과 시⋅군자체개
발형 사업의 경우 사업별로 사업 시행 지역과 서비스 대상이 상이함.
따라서 향후 사업 확대 및 축소 등 사업 추진 방향을 가늠하기 
위한 전반적인 사회서비스 수급 현황을 분석함.
2  연구 방법
▣ 사회서비스 수급율 분석
지역사회서비스 사업별 수급율 분석을 통하여 사업별 수급현황
을 파악함.
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2 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
단 계 내 용
1 단계 31개 시⋅군별 전체 인구 계산
2 단계
(서비스 대상 특성 기준 고려)
전체 인구 중 지체 및 뇌병변 등록 장애인 인구 계산
▣ 사회서비스 수급율 계산
사회서비스 수급율은 사회서비스 사업별 사회서비스 대상자의 
총수와 해당 서비스 이용자 총수를 파악하고, 서비스 대상자 중 
이용자의 비율을 분석함.
- 산식 :
사회서비스 이용자 총수
×100
사회서비스 대상자 총수
▣ 사회서비스 대상자 추정
사회서비스 대상자는 전체 인구 중 사업별 대상 연령, 특성, 소
득기준을 동시에 고려하여 바우처 수령 가능 총인구수 계산함.
사례 1) ‘아동비전형성지원서비스’ 대상자 계산 과정
단 계 내 용
1 단계 31개 시⋅군별 전체 인구 계산
2 단계
(서비스 대상 연령 기준 고려)
전체 인구 중 만7세 이상 12세 이하 인구 계산
3 단계
(서비스 대상 소득 기준 고려) 
만7세 이상 12세 이하 인구 중 전국가구 월 평균 소득 
100% 해당 인구 계산
사례 2) ‘맞춤형재활보조기구렌탈서비스’ 대상자 계산 과정
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Ⅰ. 서 론 3
단 계 내 용
3 단계
(서비스 대상 연령 기준 고려) 
지체 및 뇌병변 장애인 인구 중 19세 이하 인구 계산 
4 단계
(서비스 대상 소득 기준 고려) 
19세 이하 지체 및 뇌병변 장애인 인구 중 
전국가구 월 평균 소득 120% 해당 인구 계산
전국가구 월 평균 소득 100% 및 120% 추정
- 전구가구 월 평균 소득은 100%와 120%는 가구 규모별로 상
이하며, 실제 가구 규모별 전국 가구 월 평균 소득 100%와 
120%는 <표 Ⅰ-1>과 같음. 
<표 Ⅰ-1> 가구 규모별 소득 기준1)
(단위: 천원)
구분 1인 2인 3인 4인 5인
전국 가구 월 평균 소득 
(100%)
1,450 2,629 3,806 4,387 4,702
전국 가구 월 평균 소득 
(120%)
1,740 3,155 4,567 5,265 5,642
- 가용자료의 한계 및 분석의 용이성을 고려하여 전국가구 월 
평균 소득 100%와 120%는 근사치를 추정하여 사용함.
- 전국가구 평균 가구원수 3.3인을 고려하여 전국가구 월 평균 
소득을 3인 가구 월 평균 소득과 4인 가구 월 평균 소득의 중
간 소득 중 100만원 단위를 선택함. 
- 따라서 전국가구 월 평균 소득 100%는 400만원으로, 전국가
1) 출처: 경기도 지역사회서비스 지원단 자료(2012)
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구 월 평균 소득 120%는 500만원으로 추정함.
<표 Ⅰ-2> 가구 월 평균 소득 추정치
(단위: 천원)
구 분 가구 월 평균 소득 추정치
전국 가구 월 평균 소득 (100%) 4,000
전국 가구 월 평균 소득 (120%) 5,000
전국가구 월 평균 소득 100% 및 120% 해당 인구 추정 방법
- 전국 2인 이상 가구의 실질소득을 조사한 ‘소득구간별 가구당 
가계수지’(통계청 사회통계국 복지통계과, 2012)자료에 근거
하여 월 평균 400만원과 500만원 해당 가구 수를 조사함.
- 조사 결과, 전국가구 월 평균 소득 400만 원 이하 가구는 
59.82%, 전국가구 월 평균 소득 500만 원 이하 가구는 76.09%임.
- 이상의 해당 가구 비율을 해당 인구 비율로 적용하여 해당 인
구를 추정함. 
<표 Ⅰ-3> 가구 월 평균 소득 별 해당 인구 추정치
구 분 가구 월 평균 소득 해당 인구 추정치
전국 가구 월 평균 소득 100% 이하 인구 59.82%
전국 가구 월 평균 소득 120% 이하 인구 76.09%
▣ 사회서비스 이용자
2012년 9월 현재까지 서비스 이용자 수
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Ⅰ. 서 론 5
- 산식 : 
2012.9 현재 사회서비스 누적 이용자 수
2012.9 현재 사회서비스 제공 개월 수(8개월)
- 산식에서 동일한 이용자가 8개월간 서비스를 이용하였다는 
전제하에서 ‘2012.9 현재 사회서비스 제공 개월 수(8개월)’을 
분모로 둠. 
▣ 주요 자료 출처
경기도 31개 시⋅군별 인구 현황
- 자료 : 경기통계 중 시⋅군별⋅연령별 인구(한국인)
- 출처 : 경기도 비전담당관실 통계분석팀
경기도 31개 시⋅군별 장애인 인구 현황
- 자료 : 2011년 12월 31일 기준 장애인 등록현황자료 중 232개 
시⋅군⋅구 연령별 장애인 (유형) 현황
- 출처 : 보건복지부 장애인정책과
지역사회서비스 9월말 현재 누적 이용자 현황
- 출처 : 한국보건복지정보개발원
3  연구 범위
▣ 분석 대상 사회서비스
분석 대상 사회서비스 사업은 선택형 1개 사업, 도개발형 6개 
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6 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
사업, 시⋅군개발형 4개 유형(47개 사업)으로 제한함.
시⋅군개발형 사업 중 아동멘토링 유형에 속하는 14개 사업과 
시⋅군 특화 유형에 속하는 7개 사업은 분석 대상에서 제외함.
- 아동멘토링 유형 14개 사업은 2013년 구조조정 사업 대상이
며, 시⋅군특화 유형 7개 사업은 사업별 사업기준이 상이하여 
일괄적인 분석이 불가능함.
<표 Ⅰ-4> 분석대상 사회서비스 사업
구분 사업(유형명)
선택형(1개 사업) 아동인지능력향상서비스
도개발형(6개 사업)
우리아이심리지원서비스
맞춤형재활보조기구렌탈서비스
아동비전형성서비스
정신건강토탈케어서비스
영유아발달지원서비스
노인맞춤형정신건강증진서비스
시⋅군개발(4개 유형)
시각장애인안마서비스
아동건강관리서비스
아동정서발달지원서비스
노인맞춤형운동처방
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 7
지역사회서비스 
사업(유형)별 수급현황 분석Ⅱ
1  아동인지능력향상서비스 (선택형)
▣ 내용
아동의 창의적･생산적･균형적인 발달 촉진을 위한 책 읽어주기, 
독서지급 및 독후활동, 부모대상 독서지도 및 상담 제공 
▣ 대상
만 2~6세 
▣ 서비스횟수
주 1회 이상 파견(회당 20분) 
▣ 서비스가격
29~50천원(정부지원금 : 20∼27천원, 본인부담금 : 2~30천원)
▣ 수행지역
경기도 31개 시･군 
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8 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 371,748 39,752 10.69
1 수원시 32,275 3,003 9.30 
2 성남시 25,354 2,393 9.44 
3 부천시 23,320 4,477 19.20 
4 안양시 16,129 1,913 11.86 
5 안산시 20,661 1,830 8.86 
6 용인시 34,421 2,706 7.86 
7 평택시 13,519 792 5.86 
8 광명시 11,484 1,395 12.15 
9 시흥시 13,347 1,454 10.89 
10 군포시 9,242 1,035 11.20 
11 화성시 23,781 2,256 9.49 
12 이천시 6,812 771 11.31 
13 김포시 8,259 591 7.15 
14 광주시 8,775 1,075 12.25 
15 안성시 5,835 284 4.87 
16 하남시 4,080 480 11.76 
17 의왕시 4,490 350 7.79 
18 오산시 8,479 383 4.52 
19 과천시 1,938 95 4.90 
20 여주군 2,841 336 11.84 
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 100%이하
<표 Ⅱ-1> 아동인지능력향상서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 9
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
21 양평군 2,207 159 7.20 
22 고양시 26,880 2,467 9.18 
23 의정부시 11,984 1,459 12.17 
24 남양주시 20,831 3,798 18.23 
25 파주시 13,181 968 7.34 
26 구리시 5,642 745 13.20 
27 포천시 3,970 705 17.77 
28 양주시 6,897 1,251 18.14 
29 동두천시 2,843 349 12.29 
30 가평군 1,304 139 10.63 
31 연천군 968 96 9.96 
▣ 아동인지능력향상서비스 수급 현황
경기도 전체 아동인지능력향상서비스 수급현황은 10.69%로 전
체 대상자 371,748명 중 39,752명이 서비스를 이용하고 있음. 
지역별로 서비스 대상자 중 서비스 이용자 비율이 각기 다르게 
나타나며 이용자 비율이 가장 낮은 지역은 오산시로 대상자 중 
4.52%만이 서비스를 이용하고 있음.
이용자비율이 가장 높은 곳은 부천으로 대상자 중 19.20%가 서
비스를 이용하고 있음. 
경기도 평균 이용율인 10.69%보다 낮은 지역은 가평군(10.63%), 
연천군(9.96%), 화성시(9.49%), 성남시(9.44%), 수원시(9.3%), 고
양시(9.18%), 안산시(8.86%), 용인시(7.86%), 의왕시(7.79%), 파주
시(7.34%), 양평군(7.2%), 김포시(7.15%), 평택시(5.86%), 과천시
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10 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
(4.9%), 안성시(4.87%), 오산시(4.52%)임.
아동인지능력 향상 서비스는 경기도 전체 우리아이심리지원서비스 
수급현황평균 0.24%의 44배에 달하는 서비스 지원 수준을 보임. 
따라서 서비스의 목적 및 산업화 현황에 대한 재평가가 필요한 
사업으로 판단 됨. 
구리시
오산시
군포시
의왕시
안양시
광명시 과천시
부천시
안산시
시흥시
수원시
성남시
하남시
의정부시
동두천시
남양주시
양주시
고양시
김포시
파주시
안성시평택시
화성시
광주시
용인시 이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
아동인지능력향상서비스
이용율(시군 수)
16.1～19.2   (4)
13.2～16.1   (1)
10.3～13.2  (11)
7.4～10.3   (8)
4.5～7.4   (7)
[그림 Ⅱ-1] 아동인지능력향상서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 11
2  우리아이심리지원서비스 (도개발형)
▣ 내용
심리검사 실시 및 언어, 인지, 놀이, 미술, 음악, 심리치료 제공 
(필요시 부가서비스 제공) 
▣ 대상
만 18세 미만
▣ 서비스횟수
월 4회(회당 50분)
▣ 서비스가격
160천원(정부지원금 : 112~144천원, 본인부담금 : 16~48천원)
▣ 수행지역
경기도 31개 시･군
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 100%이하
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12 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 1,537,400 3,689 0.24
1 수원시 142,028 305 0.21 
2 성남시 113,663 243 0.21 
3 부천시 101,832 660 0.65 
4 안양시 74,203 162 0.22 
5 안산시 95,483 248 0.26 
6 용인시 130,207 216 0.17 
7 평택시 56,263 96 0.17 
8 광명시 44,424 92 0.21 
9 시흥시 56,570 107 0.19 
10 군포시 37,090 54 0.15 
11 화성시 79,285 76 0.10 
12 이천시 27,197 70 0.26 
13 김포시 33,534 86 0.25 
14 광주시 33,189 35 0.11 
15 안성시 22,364 147 0.66 
16 하남시 16,258 85 0.52 
17 의왕시 18,356 25 0.14 
18 오산시 28,745 26 0.09 
19 과천시 9,324 5 0.05 
20 여주군 12,248 100 0.82 
21 양평군 9,459 14 0.15 
22 고양시 124,849 146 0.12 
23 의정부시 52,456 170 0.32 
24 남양주시 78,825 138 0.17 
<표 Ⅱ-2> 우리아이심리지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 13
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 49,355 152 0.31 
26 구리시 24,628 77 0.31 
27 포천시 17,868 27 0.15 
28 양주시 26,346 104 0.40 
29 동두천시 11,386 11 0.10 
30 가평군 5,655 3 0.06 
31 연천군 4,310 9 0.20 
▣ 우리아이심리지원서비스 수급현황
경기도 전체 우리아이심리지원서비스 수급현황은 0.24%로 전체 
대상자 1,537,400명 중 3,689명이 서비스를 이용하고 있음. 
지역별로 서비스 대상자 중 서비스 이용자 비율이 각기 다르게 
나타나며 이용자 비율이 가장 낮은 지역은 과천시로 대상자 중 
0.05%만이 서비스를 이용하고 있음.
이용자비율이 가장 높은 곳은 여주군으로 대상자 중 0.82%가 
서비스를 이용하고 있음. 
경기도 평균 이용율인 0.24%보다 낮은 지역은 20개 지역(안양, 
수원, 성남, 광명, 연천, 시흥, 용인, 평택, 남양주, 군포, 양평, 포
천, 의왕, 고양, 광주, 화성, 동두천, 오산, 가평, 과천)이며, 이중 
이용인원이 10명 미만인 지역은 연천군(9명), 과천시(5명), 가평
군(3명)으로 지역적으로 편중이 심한 것으로 나타남.
보건복지부가 2006년 전국 94개교 초등학생 7,700명을 대상으로 
한 정신건강 선별검사에서는 무려 25.8%가 정서 또는 행동 문
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14 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
제가 있는 것으로 나타나 ADHD를 포함한 정신질환 아동의 급
증은 사회서비스에서 중요하게 다루어야 할 과제로 보임.
따라서 우리아이 심리지원 서비스의 장기적인 서비스 관리 및 
홍보와 사업지원 예산 계획이 필요하다고 판단됨. 
오산시
수원시
군포시
안산시
시흥시
광명시
안양시
의왕시
과천시
구리시
하남시
성남시
동두천시
고양시
양주시
김포시
파주시
남양주시
광주시
용인시
화성시
평택시
안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
우리아이심리지원
서비스이용율
0.666～0.82   (1)
0.512～0.666   (3)
0.358～0.512   (1)
0.204～0.358  (10)
0.05～0.204  (16)
[그림 Ⅱ-2] 우리아이심리지원서비스 수급현황
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3  맞춤형 재활 보조 기구 렌탈 서비스 (도개발형)
▣ 내용
맞춤형 휠체어 렌탈 제공, 휠체어 리폼, 재활보조기구렌탈 (렌탈 
및 리폼 통합)외 부가서비스 제공
▣ 대상
만 19세 이하 중증 장애(지체 및 뇌병변) 아동, 청소년
▣ 서비스기간
렌탈 12개월/리폼수시(연 3회)
▣ 서비스가격
300천원(정부지원금 : 180~270천원, 본인부담금 : 30~120천원)
▣ 수행지역
수원, 성남, 부천, 안양, 안산, 용인, 광명, 시흥, 군포, 화성, 광주, 
고양, 의정부, 남양주, 파주, 구리, 포천, 양주, 동두천 (19개 시)
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 120%이하
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16 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 4,104 68 1.65 
1 수원시 355 4 0.99 
2 성남시 307 6 2.08 
3 부천시 278 8 2.79 
4 안양시 63 3 4.76 
5 안산시 295 4 1.31 
6 용인시 328 9 2.59 
7 평택시 153 　 　
8 광명시 110 1 1.25 
9 시흥시 123 9 6.91 
10 군포시 80 1 0.94 
11 화성시 181 1 0.41 
12 이천시 75 　 　
13 김포시 89 　 　
14 광주시 238 1 0.58 
15 안성시 63 　 　
16 하남시 51 　 　
17 의왕시 52 　 　
18 오산시 59 　 　
19 과천시 26 　 　
20 여주군 56 　 　
21 양평군 40 　 　
22 고양시 318 8 2.40 
23 의정부시 151 6 4.14 
24 남양주시 207 3 1.51 
<표 Ⅱ-3> 맞춤형 재활 보조 기구 렌탈 서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 17
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 129 2 1.26 
26 구리시 70 1 1.25 
27 포천시 74 1 0.68 
28 양주시 65 2 2.69 
29 동두천시 37 0 1.01 
30 가평군 16 　 　
31 연천군 15 　 　
▣ 맞춤형 재활 보조 기구 렌탈 서비스 수급 현황
경기도 전체 맞춤형 재활 보조기구 렌탈 서비스 수급현황은 
1.65%로 전체 대상자 4,104명 중 68명이 서비스를 이용하고 있음. 
맞춤형 재활 보조기구 렌탈 서비스는 31개 시 중 19개 시에서만 
시행하고 있으며 이용이원도 지역별로 1~10명 미만으로 타 사
회서비스에 비해 이용자가 적음.
보조기구가 필요한 장애인들은 보조기구의 종류가 2만여 가지
나 되다 보니 제품에 대한 정보가 부족할 수 있으므로 보조기구 
랜탈 서비스는 효과적인 홍보 전략을 구축하여 정보를 제공하
는 것이 요구됨.
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18 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
평택시
오산시
화성시
안산시
수원시
군포시
의왕시
과천시
광명시
부천시
시흥시
안양시 성남시
하남시
구리시
의정부시
고양시
김포시
파주시
동두천시
양주시
남양주시
광주시
용인시
안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
재활보조기기렌탈
서비스이용율
5.61～6.91   (1)
4.31～5.61   (1)
3.01～4.31   (1)
1.71～3.01   (5)
0.41～1.71  (11)
[그림 Ⅱ-3] 맞춤형 재활 보조 기구 렌탈 서비스 수급현황
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4  아동비전형성서비스 (도개발형)
▣ 내용
아동청소년시기에 체계적인 사회문화 활동 및 자기주도력 향상
을 위해 리더십, 라이프코칭, 체험활동, 기초학습 및 교과목지도 
서비스 제공
▣ 대상
만 7세~12세
▣ 서비스횟수
주 2회(농어촌 주 1회), 90분(농어촌 주 120분)
▣ 서비스가격
140천원(정부지원금 : 98~126천원, 본인부담금 : 14~42천원)
▣ 수행지역
수원, 성남, 부천, 안양, 안산, 시흥, 군포, 화성, 고양, 포천 (10개 시)
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 100%이하
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20 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 514,507 773 0.15 
1 수원시 46,826 159 0.34 
2 성남시 37,782 32 0.08 
3 부천시 32,564 16 0.05 
4 안양시 24,314 47 0.19 
5 안산시 31,795 15 0.05 
6 용인시 45,347 　 　
7 평택시 18,953 　 　
8 광명시 14,287 　 　
9 시흥시 19,074 169 0.89 
10 군포시 12,035 118 0.98 
11 화성시 26,615 135 0.51 
12 이천시 9,136 　 　
13 김포시 11,389 　 　
14 광주시 11,046 　 　
15 안성시 7,415 　 　
16 하남시 5,366 　 　
17 의왕시 6,026 　 　
18 오산시 9,272 　 　
19 과천시 3,237 　 　
20 여주군 4,159 　 　
21 양평군 3,230 　 　
22 고양시 42,753 63 0.15 
23 의정부시 17,869 　 　
24 남양주시 26,610 　 　
<표 Ⅱ-4> 아동비전형성서비스 수급현황
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순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 16,677 　 　
26 구리시 8,249 　 　
27 포천시 6,129 20 0.32 
28 양주시 9,108 　 　
29 동두천시 3,841 　 　
30 가평군 1,939 　 　
31 연천군 1,463 　 　
▣ 아동비전형성서비스 수급 현황 
경기도 전체 아동비전형성서비스 수급현황은 0.15%로 전체 대
상자 514,507명 중 773명이 서비스를 이용하고 있음. 
10개 시 중 군포시의 수급율이 0.98%로 가장 높은 반면, 안산시, 
부천시의 수급율은 0.05%로 가장 낮음.
향후 서비스 대상자 규모가 큰 용인시, 남양주시, 평택시 등에 
우선적으로 사업이 확대 시행될 필요가 있음.
아동비전형성지원 서비스는 아동의 잠재 역량 개발을 통해 아
동 스스로 자신에 대한 비전을 갖고 능력을 개발 할 수 있도록 
지원하는 서비스 목적에 맞게 효과적인 지원을 받기 위해서는 
전문기관의 육성 및 발굴이 필요하나 현재의 사업규모와 수요
층이 미약하므로 사업 활성화를 위한 전략적 방안 모색이 필
요함. 
또한, 아동 지원 사업인 아동인지능력 향상 서비스, 우리 아이 
심리지원 서비스, 아동정서발달 지원서비스, 아동건강관리 서비
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22 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
스와 연계 가능한 사업으로 서비스 지원 대상자의 연령 및 수요 
추계를 통한 지원정책방안의 수립이 필요한 사업임. 
연천군
포천시
가평군
양평군
여주군
이천시
안성시
평택시
화성시
용인시
광주시
남양주시
양주시
파주시
고양시
김포시
성남시
시흥시시흥시
동두천시
구리시
하남시
안양시
광명시
부천시
과천시
의왕시
군포시
안산시
수원시
오산시
의정부시
아동비전형성서비스
이용율(시군 수)
0.89～0.98  (2)
0.34～0.89  (2)
0.19～0.34  (2)
0.08～0.19  (2)
0.05～0.08  (2)
[그림 Ⅱ-4] 아동비전형성서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 23
5  정신건강토탈케어서비스 (도개발형)
▣ 내용
정신질환의 조기발견과 개입을 통한 가족상담, 초기상담, 증상
관리 (약물관리), 일상생활지원, 사회적응 및 취업지원 제공
▣ 대상
전 연령 (정신장애인 및 정신과 소견자)
▣ 서비스횟수
주 1회(회당 60분)
▣ 서비스가격
200천원(정부지원금 : 180천원, 본인부담금 : 20천원)
▣ 수행지역
부천, 시흥, 고양, 구리 (4개 시)
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 100%이하, 단, 정신장애인은 120%이하
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24 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재
 서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 16,694 94 0.57 
1 수원시 1,157 　 　
2 성남시 1,329 　 　
3 부천시 1,156 31 2.71 
4 안양시 696 　
5 안산시 845 　
6 용인시 1,323 　
7 평택시 657 　
8 광명시 484 　
9 시흥시 420 14 3.42 
10 군포시 353 　
11 화성시 745 　
12 이천시 290 　
13 김포시 377 　
14 광주시 262 　
15 안성시 289 　
16 하남시 213 　
17 의왕시 202 　
18 오산시 391 　
19 과천시 65 　
20 여주군 197 　
21 양평군 202 　
22 고양시 1,192 26 2.18 
23 의정부시 663 　
24 남양주시 757 　
<표 Ⅱ-5> 정신건강토탈케어서비스 수급현황






[image: ]
Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 25
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재
 서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 527 　
26 구리시 218 23 10.61 
27 포천시 308 　 　
28 양주시 468 　 　
29 동두천시 313 　 　
30 가평군 497 　 　
31 연천군 98 　 　
▣ 정신건강토탈케어서비스 수급 현황
경기도 전체 정신건강토탈서비스 수급현황은 0.57%로 전체 대
상자 16,694명 중 94명이 서비스를 이용하고 있음. 
구리시의 수급율이 10.61%로 가장 높은 반면, 고양시의 수급율
은 2.18%로 가장 낮은 편임. 
대상이 정신장애인 및 정신과 소견자이며 서비스의 내용은 정
신질환의 조기발견과 초기개입 위주이기 때문에 대상자 선정 
및 서비스 제공범위의 제약이 존재하는 이유로 이용자가 적은 
것으로 판단됨.
향후 사업에 적극적인 홍보와 함께 대상자 수가 많은 수원, 성
남, 용인 등을 중심으로 사업 확대를 모색할 필요가 있음.
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26 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
고양시
구리시
오산시
과천시
의왕시
군포시
안양시
광명시
부천시
시흥시
안산시
수원시
성남시
의정부시
하남시
동두천시
양주시
김포시
파주시
남양주시
광주시
용인시
화성시
평택시 안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
정신건강토탈케어서비스
이용자비율(시군 수)
10.61～10.61  (1)
3.42～10.61  (1)
2.71～3.42  (1)
2.18～2.71  (1)
[그림 Ⅱ-5] 정신건강토탈케어서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 27
6  영유아발달지원서비스 (도개발형)
▣ 내용
중재서비스가 필요한 아동을 대상으로 관찰·평가를 통해 환경
적·신체적 원인 분석 및 발달이 지연되는 영역(발달기초, 언어발
달, 초기인지, 정서·사회성 등)의 발달 촉진 서비스 제공
▣ 대상
만 0~6세
▣ 서비스횟수
중재서비스 : 주 2회(회당 60분)
부모상담 : 월 1회
▣ 서비스가격
200천원(정부지원금 : 180천원, 본인부담금 : 20천원)
▣ 수행지역
성남, 남양주 (2개 시)
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 100%이하
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28 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지역
전체 인구 중 서비스 
대상자 수
2012.9월 현재 서비스 
이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전체 517,577 18 0.00 
1 수원시 45,263 　 　
2 성남시 36,096 18 0.05 
3 부천시 32,919 　 　
4 안양시 22,757 　 　
5 안산시 28,685 　 　
6 용인시 46,573 　 　
7 평택시 18,789 　 　
8 광명시 16,540 　 　
9 시흥시 18,447 　 　
10 군포시 13,241 　 　
11 화성시 33,314 　 　
12 이천시 9,572 　 　
13 김포시 11,383 　 　
14 광주시 12,349 　 　
15 안성시 8,186 　 　
16 하남시 5,706 　 　
17 의왕시 6,264 　 　
18 오산시 12,056 　 　
19 과천시 2,579 　 　
20 여주군 3,925 　 　
21 양평군 3,024 　 　
22 고양시 36,804 　 　
23 의정부시 16,428 　 　
24 남양주시 28,466 0 0.00 
<표 Ⅱ-6> 영유아발달지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 29
순번 지역
전체 인구 중 서비스 
대상자 수
2012.9월 현재 서비스 
이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 18,401 　 　
26 구리시 7,823 　 　
27 포천시 5,402 　 　
28 양주시 9,444 　 　
29 동두천시 3,954 　 　
30 가평군 1,794 　 　
31 연천군 1,394 　 　
▣ 영유아발달지원서비스 수급 현황
경기도 전체 영유아발달지원서비스 수급현황은 전체 대상자 
517,577명 중 18명만이 서비스를 이용하고 있음. 
수행 지역은 성남시와 남양주시로만 제한되어 있고, 실제 이용
자 실적은 성남시에 국한되어 있음.
시⋅군의 사업 선택 및 서비스 구매율이 타 사업에 비해 저조하
며, 우리아이 심리지원 대상자의 연령층과 중복되고, 서비스 제
공 목표도 유사하게 진행되어 지는 경향이 있는 사업으로 향후 
사업 확대 결정을 위해서는 지속적인 사업 모니터링이 필요함.
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30 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
오산시
성남시
구리시
의왕시
군포시
과천시
안양시
광명시
부천시
수원시
안산시
시흥시
하남시
의정부시
동두천시
남양주시
평택시
화성시
김포시
고양시
양주시
파주시
광주시
용인시
안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
영유아발달지원서비스
이용율(시군 수)
0   (1)
0.05  (1)
[그림 Ⅱ-6] 영유아발달지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 31
7  노인맞춤형 정서지원서비스 (도개발형)
▣ 내용
정서지원서비스(지속적인 상담과 사례관리) 기본 프로그램과 분
야별 서비스(자살예방 서비스, 문화여가 서비스, 치매예방 서비
스, 대인관계증진 서비스) 중 3가지 택하여 총 4가지 분야의 서
비스 제공
▣ 대상
만 65세 이상
▣ 서비스횟수
주 1회(회당 60분)
▣ 서비스가격
160천원(정부지원금 : 150천원, 본인부담금 : 10천원)
▣ 수행지역
성남, 부천, 안양, 안산, 평택, 광명, 시흥, 군포, 화성, 광주, 의
왕, 의정부, 남양주, 파주, 구리, 동두천 (16개 시)
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 120%이하






[image: ]
32 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 600,515 65 0.00 
1 수원시 59,797 　 　
2 성남시 66,600 0 0.00 
3 부천시 50,713 0 0.00 
4 안양시 38,418 48 0.12 
5 안산시 36,011 2 0.00 
6 용인시 61,731 　 　
7 평택시 33,402 0 0.00 
8 광명시 22,541 0 0.00 
9 시흥시 19,515 5 0.03 
10 군포시 17,475 0 0.00 
11 화성시 30,542 0 0.00 
12 이천시 16,309 　 　
13 김포시 20,108 　 　
14 광주시 18,357 0 0.00 
15 안성시 17,309 　 　
16 하남시 11,130 　 　
17 의왕시 9,743 0 0.00 
18 오산시 9,396 　 　
19 과천시 5,302 　 　
20 여주군 12,842 　 　
21 양평군 14,238 　 　
22 고양시 67,856 　 　
23 의정부시 33,395 0 0.00 
24 남양주시 42,014 2 0.01 
<표 Ⅱ-7> 노인맞춤형 정서지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 33
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 31,258 4 0.01 
26 구리시 12,460 4 0.03 
27 포천시 15,895 　 　
28 양주시 16,110 　 　
29 동두천시 9,889 0 0.00 
30 가평군 8,774 　 　
31 연천군 6,914 　 　
▣ 노인맞춤형 정서지원서비스 수급 현황
경기도 전체 노인맞춤형 정서지원서비스 수급현황은 65명이 서
비스를 이용하고 있음. 
노인맞춤형 정서지원서비스 사업 수행 16개 시 중 실제 이용자 
실적이 있는 시 지역은 6개 시로 국한되고, 최고 수급율도 
0.12%로 매우 낮음.
이러한 낮은 사업 실적은 노인맞춤형 정서지원서비스가 2012년 
9월 시행되었다는 시간적 제한이 작용함.
하반기 신규 사업으로 실시된 사업으로 효과성을 점검 할 내용
은 존재하지 않으나 노인인구가 많이 분포되어 있으면서 사업
을 시행하지 않은 시⋅군이 있는 것으로 보아 향후, 노인맞춤형
정서 지원서비스의 욕구가 증가 할 것으로 판단됨. 
노인맞춤형 정서지원서비스는 노인 계층의 정서에 대한 경험과 
사회복지, 의료에 대한 세 가지 차원에서 고려하여 실시해야 하
는 특성이 있는 사업으로 사업 내용의 다각화와 매뉴얼화가 시
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34 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
급한 사업임. 
따라서 향후 노인맞춤형 정서지원서비스 사업에 대한 지속적인 
모니터링이 필요함.
오산시
구리시
과천시
의왕시
군포시
안양시
광명시
부천시
시흥시
수원시
성남시
의정부시
하남시
동두천시
고양시
김포시
양주시
파주시
남양주시
광주시
용인시
화성시
평택시 안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
노인맞춤정서지원서비스
이용율(시군 수)
0.12～0.12   (1)
0.03～0.12   (2)
0.01～0.03   (2)
0～0.01  (11)
[그림 Ⅱ-7] 노인맞춤형 정서지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 35
8  시각장애인안마서비스 (시⋅군개발형)
▣ 내용
마사지, 지압 등 수기용법 및 기타 자극요법에 의한 안마 서비스
▣ 대상
만 60세 이상
- 장애인의 경우 일부 시･군에서 연령 제한 없음
▣ 서비스횟수
주 1회(60분)
▣ 서비스가격
125~130천원(정부지원금 : 120~124천원, 본인부담금 : 5~12천원)
▣ 수행지역
수원, 부천, 안양, 안산, 용인, 평택, 시흥, 화성, 오산, 의정부, 구
리, 양주, 동두천 (13개 시)
▣ 소득기준
전국가구 평균소득 120%이하
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36 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 1,148,524 2,100 0.18 
1 수원시 85,841 111 0.13 
2 성남시 96,568 　 　
3 부천시 75,657 71 0.09 
4 안양시 56,032 38 0.07 
5 안산시 51,180 60 0.12 
6 용인시 87,292 73 0.08 
7 평택시 45,781 67 0.15 
8 광명시 33,142 　 　
9 시흥시 27,577 92 0.33 
10 군포시 24,552 　 　
11 화성시 42,869 216 0.50 
12 이천시 21,938 　 　
13 김포시 28,312 　 　
14 광주시 26,998 　 　
15 안성시 22,988 　 　
16 하남시 16,633 　 　
17 의왕시 14,003 　 　
18 오산시 13,436 196 1.46 
19 과천시 7,198 　 　
20 여주군 16,887 　 　
21 양평군 18,771 　 　
22 고양시 91,469 　 　
23 의정부시 46,833 639 1.36 
24 남양주시 59,479 　 　
<표 Ⅱ-8> 시각장애인안마서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 37
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 42,090 　 　
26 구리시 17,837 92 0.52 
27 포천시 21,321 　 　
28 양주시 22,482 151 0.67 
29 동두천시 13,199 296 2.24 
30 가평군 11,287 　 　
31 연천군 8,871 　 　
▣ 시각장애인안마서비스 수급 현황
경기도 전체 시각장애인안마서비스 수급현황은 0.18%로 현재 
서비스 이용자 수는 2,100명에 달함. 
서비스 이용자 비율이 가장 높은 곳은 동두천시로 서비스 대상
자의 2.24%가 이용하고 있음.
반면, 안양시의 수급율은 0.07%로 가장 낮게 나타남. 
수급율이 다른 지역개발형 서비스에 비해 최대 수급시와 최저
수급시가 급격한 차이를 보이는 것에 대한 원인 분석 및 서비스 
인지도 향상을 위한 모니터링이 필요함.
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38 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
부천시
용인시
안양시
의정부시
구리시
군포시
광명시 과천시
의왕시
오산시
시흥시
안산시
수원시
성남시
하남시
동두천시
양주시
김포시
고양시
파주시
남양주시
광주시
화성시
평택시
안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
시각장애인안마서비스
이용율(시군 수)
1.46～2.25  (2)
0.67～1.46  (2)
0.33～0.67  (3)
0.12～0.33  (3)
0.07～0.12  (3)
[그림 Ⅱ-8] 시각장애인안마서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 39
9  아동건강관리서비스 (시⋅군개발형)
▣ 내용
아동의 특성에 따라 적절한 운동 프로그램 처방, 비만관련 건강
교육, 영양교육, 정보제공, 상담 제공
▣ 대상
만 5세~12세 이하
- 대상 연령의 경우 지역별 편차 존재
▣ 서비스시간
주 2회 60분, 주 1회 100분 혼용
▣ 서비스가격
55~95천원(정부지원금 : 45~80천원, 본인부담금 : 10~15천원)
▣ 수행지역
수원, 성남, 부천, 용인, 평택, 광명, 군포, 화성, 이천, 김포, 광
주, 고양, 남양주, 양주, 동두천 (15개 시)
▣ 소득기준
전국가구 월 평균소득 120%이하
- 일부 시⋅군의 경우 전국가구 월 평균소득 100%이하 적용
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40 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
누적 서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전체 658,134 1,286 0.20 
1 수원시 59,285 121 0.20 
2 성남시 47,680 71 0.15 
3 부천시 41,533 119 0.29 
4 안양시 30,706 　 　
5 안산시 39,875 　 　
6 용인시 58,808 88 0.15 
7 평택시 24,184 49 0.20 
8 광명시 18,563 97 0.52 
9 시흥시 24,302 　 　
10 군포시 15,583 92 0.59 
11 화성시 35,431 51 0.14 
12 이천시 11,779 94 0.79 
13 김포시 14,580 127 0.87 
14 광주시 14,380 29 0.20 
15 안성시 9,558 　 　
16 하남시 6,882 　 　
17 의왕시 7,717 　 　
18 오산시 12,361 　 　
19 과천시 4,062 　 　
20 여주군 5,270 　 　
21 양평군 4,122 　 　
22 고양시 53,420 27 0.05 
23 의정부시 22,605 　 　
24 남양주시 34,574 127 0.37 
<표 Ⅱ-9> 아동건강관리서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 41
순번
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
누적 서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 21,710 　 　
26 구리시 10,431 　 　
27 포천시 7,734 　 　
28 양주시 11,756 194 1.65 
29 동두천시 4,945 2 0.04 
30 가평군 2,454 　 　
31 연천군 1,845 　 　
▣ 아동건강관리서비스 수급 현황
경기도 전체 아동건강관리서비스 수급현황은 0.20%로 전체 대
상자 658,134명 중 1,286명이 서비스를 이용하고 있음. 
수행지역 중 이용자 수가 가장 많은 지역은 양주시로 194명
(1.65%)이 이용하고 있으며, 가장 적은 지역은 동두천시이며 2
명(0.04%)이 이용하고 있음.
아동건강관리 서비스의 서비스 제공 내용 및 제공시간이 각 시
⋅군별로 상이하여 통합 운영이 필요함. 
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42 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
화성시
동두천시
고양시
구리시
과천시
부천시
광명시
안양시
의왕시
오산시
수원시
안산시
시흥시 성남시
하남시
의정부시
양주시
김포시
파주시
남양주시
광주시
용인시
평택시
안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
아동건강관리서비스
이용율(시군 수)
0.52～1.65  (5)
0.37～0.52  (1)
0.29～0.37  (1)
0.15～0.29  (5)
0.04～0.15  (3)
[그림 Ⅱ-9] 아동건강관리서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 43
10  아동정서발달지원서비스 (시⋅군개발형)
▣ 내용
바이올린․플릇․클라리넷 악기 배우기, 향상음악회 참여 등
▣ 대상
만 8~13세
- 대상 연령의 경우 일부 지역별 편차 존재
▣ 서비스횟수
악기 이론･실기 및 정서순화프로그램 : 주 1회
향상음악회 참여 및 전문 음악회 관람 : 반기별 1회
▣ 서비스가격
200천원(정부지원금 : 180천원, 본인부담금 : 20천원)
▣ 수행지역
성남, 안양, 안산, 광명, 시흥, 군포, 화성, 김포, 광주, 의정부, 남
양주, 구리, 동두천 (13개 시)
▣ 소득기준
전국가구 월 평균소득 100%이하
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44 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전 체 535,157 1,380 0.26 
1 수원시 49,368 　 　
2 성남시 39,831 88 0.22 
3 부천시 34,469 　 　
4 안양시 25,925 103 0.40 
5 안산시 33,659 73 0.22 
6 용인시 46,199 　 　
7 평택시 19,820 　 　
8 광명시 14,684 292 1.99 
9 시흥시 19,908 150 0.75 
10 군포시 12,469 130 1.04 
11 화성시 26,292 59 0.22 
12 이천시 9,502 　 　
13 김포시 11,836 57 0.48 
14 광주시 11,276 17 0.15 
15 안성시 7,610 　 　
16 하남시 5,506 　 　
17 의왕시 6,289 　 　
18 오산시 9,222 　 　
19 과천시 3,426 　 　
20 여주군 4,368 　 　
21 양평군 3,334 　 　
22 고양시 45,290 　 　
23 의정부시 18,745 125 0.67 
24 남양주시 27,124 81 0.30 
<표 Ⅱ-10> 아동정서발달지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 45
순번 지 역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 17,080 　 　
26 구리시 8,679 166 1.91 
27 포천시 6,541 　 　
28 양주시 9,220 　 　
29 동두천시 3,958 42 1.05 
30 가평군 2,010 　 　
31 연천군 1,516 　 　
▣ 아동정서발달지원서비스 수급 현황
경기도 전체 아동정서발달지원서비스 수급현황은 0.26%로 전체 
대상자 535,157명 중 1,380명이 서비스를 이용하고 있음. 
수행지역 중 이용자 수가 가장 많은 지역은 광명시로 292명
(1.99%)이 이용하고 있으며, 가장 적은 지역은 광주시이며 17명
(0.15%)이 이용하고 있음.
아동정서발달 지원서비스는 예방적 차원의 정서지원 서비스이
므로 회복을 목적으로 하는 우리아이 심리지원 서비스에 비해 
대상자 규모와 지원수준이 월등이 높아야 하나 현제 경기도 지
역의 수급현황은 우리아이 심리지원이 0.24% 정서발달지원 서
비스가 0.26%로 0.02%의 경미한 차이를 보이고 있음.
따라서 장기적인 지원 규모 및 지원 방안이 필요하며 향후 서비
스 지원자가 상승 할 것으로 판단되므로 이에 대한 지원 규모 
및 구체적인 실행 방안에 관한 계획 수립이 필요한 사업임.
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46 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
구리시
오산시
군포시
의왕시
과천시
부천시
광명시
안양시
동두천시
의정부시
하남시
성남시
수원시
안산시
시흥시
남양주시
김포시
고양시
양주시파주시
화성시
평택시
안성시
광주시
용인시 이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
아동정서발달지원서비스
이용율(시군 수)
1.05～1.99  (3)
0.75～1.05  (2)
0.4～0.75  (3)
0.3～0.4   (1)
0.15～0.3   (4)
[그림 Ⅱ-10] 아동정서발달지원서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 47
11  노인맞춤형 운동처방서비스 (시⋅군개발형)
▣ 내용
노년층 맞춤형운동처방 및 재활운동서비스 및 건강상태 점검, 
수중걷기, 아쿠아로빅, 체조, 에어로빅 등
▣ 대상
만 65세 이상
▣ 서비스횟수
주 3회(회당 90분 서비스 제공)
▣ 서비스가격
70~160천원(정부지원금 : 60~150천원, 본인부담금 : 5~10천원)
▣ 수행지역
수원, 안양, 안산, 광명, 시흥 (5개 시)
▣ 소득기준
전국가구 월 평균소득 120%이하
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48 경기도 지역사회서비스 수급현황 분석
순번 지역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
전체 641,552 316 0.05 
1 수원시 47,011 27 0.06 
2 성남시 52,359 　
3 부천시 39,869 　
4 안양시 30,203 79 0.26 
5 안산시 28,311 122 0.43 
6 용인시 48,531 　
7 평택시 26,260 　
8 광명시 17,721 48 0.27 
9 시흥시 15,342 40 0.26 
10 군포시 13,738 　 　
11 화성시 24,011 　 　
12 이천시 12,822 　 　
13 김포시 15,808 　 　
14 광주시 14,432 　 　
15 안성시 13,608 　 　
16 하남시 8,750 　 　
17 의왕시 7,659 　 　
18 오산시 7,387 　 　
19 과천시 4,168 　 　
20 여주군 10,096 　 　
21 양평군 11,194 　 　
22 고양시 53,347 　 　
23 의정부시 26,254 　 　
24 남양주시 33,030 　 　
<표 Ⅱ-11> 노인맞춤형 운동처방서비스 수급현황
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Ⅱ. 지역사회서비스 사업(유형)별 수급현황 분석 49
순번 지역
전체 인구 중 
서비스 대상자 수
2012.9월 현재 
서비스 이용자 수
서비스 대상자 중 
서비스 이용자 비율
25 파주시 24,574 　 　
26 구리시 9,796 　 　
27 포천시 12,496 　 　
28 양주시 12,665 　 　
29 동두천시 7,774 　 　
30 가평군 6,898 　 　
31 연천군 5,436 　 　
▣ 노인맞춤형 운동처방서비스 수급 현황
경기도 전체 노인맞춤형 운동처방서비스 수급현황은 316명이 
서비스를 이용하고 있음. 
수행지역 중 이용자 수가 가장 많은 지역은 안산시로 122명
(0.43%)이 이용하고 있으며, 가장 적은 지역은 수원시이며 27명
(0.06%)이 이용하고 있음.
노인맞춤형 운동처방서비스는 노인의 신체활동 지원을 통해 노
인의료비, 노인장기요양비 증가추세를 완화하는 예방적 프로그
램으로써 의미를 가지며 향후 지속적인 확대가 필요할 것임. 
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안양시시흥시
수원시
광명시
부천시
구리시
오산시
군포시
의왕시
과천시
안산시
성남시
하남시
의정부시
동두천시
화성시
평택시
김포시
고양시
양주시
파주시
남양주시
광주시
용인시
안성시
이천시
여주군
양평군
가평군
포천시
연천군
노인맞춤형운동처방서비스
이용율(시군 수)
0.43～0.43  (1)
0.27～0.43  (1)
0.06～0.27  (3)
[그림 Ⅱ-11] 노인맞춤형 운동처방서비스 수급현황
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Ⅲ. 결 론 51
결 론Ⅲ
▣ 지역사회서비스 수급율 분석은 다음의 시사점을 제공함.
2012년 현재 경기도 지역사회서비스 수급율은 전반적으로 매우 
낮은 수준을 보여주고 있음.
- 보편서비스를 지향하는 사회서비스의 기본 방향을 고려할 때, 
지역사회서비스의 사업대상 및 지역의 점진적 확대가 필요함
을 잘 보여주고 있음.
- 사회서비스의 양적 확대뿐만 아니라 사회서비스의 적극적인 홍
보와 사용자 발굴을 통해 사회서비스 이용의 활성화를 유도함.
지역사회서비스 수급율은 지역별로 큰 편차를 보이고 있음.
- 각 지역별 수급율 편차의 발생 원인을 파악하여 이러한 편차 
해소를 위한 방안 강구가 필요함.
- 특히, 서비스 대상자의 규모가 큰 지역과 수급율이 낮은 지역
을 우선적으로 사회서비스 확대지역으로 모색함.
▣ 지역사회서비스 수급율 분석을 바탕으로 지역사회서비스의 발전
과 확대를 위해 다음의 과제를 제안함.
민간 제공기관을 포함한 지역사회서비스 수급 현황 분석을 통
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해 경기도를 사회서비스 산업화 지역과 사회서비스 육성지역으
로 구분한 뒤 선별적 투자가 필요함.
- 사회서비스 산업화지역은 사회서비스 일반 매출이 가능한 민
간 제공기관이 활성화 되어 소비자의 사회서비스 접근이 용이
한 지역으로 봄.
- 사회서비스 육성지역은 민간제공기공기관보다 복지관등 사회
복지시설의 수가 많은 지역으로 사회서비스의 접근성이 상대
적으로 용이하지 않은 지역임. 
- 따라서 산업화지역과 사회서비스 육성지역의 특성에 맞는 재
원의 배분하는 전략적 지원이 필요함.
- 산업화되어진 지역의 우수한 제공기관의 역량과 노하우를 사
회서비스 육성지역에 지원하는 체계의 도입도 요구됨.
- 이러한 역할의 기대효과는 우수한 역량을 가진 사회서비스기
관이 사회서비스 육성지역에 자리 잡도록 하여 서비스 질의 
균형을 맞출 수 있을 것이라 판단됨. 
지역사회서비스 수급 현황 분석을 통해 서비스 이용이 가능한 
전체 수요 대비 예산 조정의 근거를 제시함.
- 전체사회서비스 대상자의 생애주기별 필요지원 또는 예방적 
지원의 수요를 추정하고 제공기관의 현황 분석을 통해 자원 
배분 수준을 결정하고 필요 서비스를 개발함. 
- 이러한 근거로 서비스 욕구가 가장 많은 계층과 인프라 구축
현황을 파악하여 실효성 있는 예산 배분이 가능함. 
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부록 53
부록
GIS 기반 사회서비스 정보시스템 개발 사업
(경기도 지역사회서비스 수급현황 분석 연구 연계 사업)
1  사업 목적
▣ 사회서비스기관 등록제(2012년 11월) 전환 이후 
사회서비스 이용자에게 편리한 사회서비스기관 정보 검색 기능 
제공
사회서비스 관리자와 서비스 제공 기관의 정보 관리 기능 강화
사회서비스 관련 연구 활성화 필요
2  GIS 기반 사회서비스 정보시스템 특징
▣ 사회서비스 이용자의 편리성 극대화
1. 효과적인 사회서비스기관 정보 제공 
① 다양한 사회서비스 제공기관 검색 기능 제공
- 검색자의 현재 위치, 주소, 기관명, 서비스명을 기준으로 사
회서비스 제공기관 검색 가능
② 다양한 지도상 기관 위치 표시
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- 일반지도, 위성지도, 거리뷰 등 검색자의 취향에 따라 지도 
선택 가능
③ 이용자의 필요에 따른 정보 제공
- 기본 정보와 상세 정보로 구분하여 검색자의 필요에 따라 
필요 정보 선택
④ 학교, 병원 등 다양한 사회서비스 기관 정보 제공
- 기본 정보와 상세 정보로 구분하여 검색자의 필요에 따라 
필요 정보 선택
▣ 사회서비스 관리자와 기관의 정보 관리 기능 강화
1. 효율적인 사회서비스기관 정보 관리 기능
① 경기도, 사회서비스지원단, 31개 시･군, 사회서비스기관별 차
등 권한 부여
② 수시로 사회서비스 제공기관 관련 정보 수정 가능
▣ 사회서비스 연구를 위한 기초 자료 제공
1. 사회서비스 현황을 조망할 수 있는 관련 자료를 제공하는 소스 기능 
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부록 55
3  GIS 기반 사회서비스 정보시스템 개요
▣ 정보시스템 구조
홈페이지 주소 : http://www.ggss.or.kr/
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▣ 홈페이지 메인
홈페이지 주소 : http://www.ggss.or.kr/
지원단 홈페이지의 우측 사회서비스검색 서비스의 내위치로 검
색 및 지도 검색 제공
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부록 57
▣ GIS 조회 > 현위치 검색
현위치를 기준으로 주변의 서비스제공기관을 조회
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▣ GIS 조회 > 주소검색
입력한 주소를 기준으로 서비스제공기관을 조회
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부록 59
▣ GIS 조회 > 기관명검색
입력한 기관명으로 서비스제공기관을 조회
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▣ GIS 조회 > 서비스명검색
입력한 서비스명으로 서비스제공기관을 조회
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부록 61
▣ GIS 조회 > 일반지도
일반지도 보기 형식을 선택 후 지도보기
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▣ GIS 조회 > 위성지도
위성사진 보기 형식을 선택 후 지도보기
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부록 63
▣ GIS 조회 > 거리뷰
거리뷰 보기 형식을 선택 후 지도보기
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▣ GIS 조회 > 제공기관 기본정보 상세조회
서비스제공기관의 기본정보 조회
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부록 65
▣ GIS 조회 > 제공기관 상세정보 조회
서비스제공기관의 상세정보 조회
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▣ 서비스기관등록 > 업무흐름
서비스제공기관 등록의 업무 흐름 및 담당자의 역할은 다음과 
같음.
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부록 67
▣ 서비스기관등록 > UI Define
제공기관 등록을 위한 관리자 화면의 UI는 다음과 같음.



