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서번트리더십 고급과정 
                                        ❍ 경기복지재단 복지교육팀 / TEL 031-267-9352~5

교육 목적
  □ 서번트리더로서 구성원들에게 방향제시자, 지원자, 협력자로서의 역할을 수행할 수 있도

     록 함

  □ 자신의 삶을 성찰하고 조직원을 성장시키며, 일과 삶의 균형을 통해 효율․효과적으로 사

     회복지 조직을 관리할 수 있도록 함

교육개요 Course Map
• 대 상 

  사회복지기관(시설) 최고지도자 및 관심  

  있는 자 20명 

• 일 시

  4.14(월), 15(화), 21(월), 22(화) 

• 장 소

  경기복지재단 교육장

  (수원시 장안구 경수대로 1150, 신관 3층)
• 교육비 : 6만원

Program

모 듈  주요내용 학습시간

리더십 특강  • 동양고전을 통해 본 리더의 길 2H

서번트리더십 철학 
 • 나의 리더십 스타일 공유
 • 서번트리더십이란?
 • 리더로서의 나의 철학

3H

변화관리

 • 조직진단
 • 서번트 리더십과 변화
 • 변화관리
 • 변화에 대한 긍정적 기대

4H

경청과 피드백

 • 경청자의 행동특성
 • 경청자로서의 자기 점검
 • 경청의 개념 및 실습
 • 피드백의 개요 및 실습

5H

주인의식
 • 상호의존적인 팀 구축
 • 임파워먼트를 위한 리더의 자가준비
 • 조직 내 임파워먼트 실천

2H

코칭
 • 코칭의 정의와 필요성
 • 코칭의 조건 기법
 • 코칭을 활용한 리더십 행사

7H

영향력
 • 영향력 진단
 • 영향력 행사 모델
 • 올바른 영향력 행사 및 실천 계획

5H
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찾아 오시는 길   
❍ 경기복지재단 복지교육팀  

 ※ 재단 이전 주소 : 수원시 장안구 경수대로1150(구 파장동179) 경기복지재단(3F)

                 


